D ALGEMENE VERKOOPVOORWAARDEN - KOEN’S FINE ART
1. Identiteit van de onderneming

Koen’s Fine Art Weegschede 62 8691 Gijverinkhove — Belgié E-mail: info@koensfineart.be
Telefoon: +32 (0)468 58 10 20

2. Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, verkopen, opdrachten,
bestellingen en leveringen van Koen’s Fine Art, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. Door
een bestelling te plaatsen of een werk aan te kopen, verklaart de klant zich akkoord met deze
voorwaarden.

3. Producten en uniciteit

Alle kunstwerken, schilderijen, sign-painting creaties en maatwerkopdrachten zijn unieke
stukken. Kleine variaties in kleur, textuur of afwerking maken deel uit van het artistieke karakter
en kunnen nooit als gebrek worden beschouwd.

4. Prijzen

Alle prijzen zijn uitgedrukt in euro en inclusief btw, tenzij anders vermeld. Koen’s Fine Art
behoudt zich het recht voor prijzen te wijzigen, maar reeds bevestigde bestellingen blijven
gelden aan de afgesproken prijs.

5. Bestellingen en maatwerk

Voor maatwerk (zoals sign painting, gepersonaliseerde opdrachten of speciale formaten) wordt
vooraf een voorschot gevraagd. Een maatwerkopdracht wordt pas gestart na ontvangst van het
voorschot. Maatwerk kan niet worden geannuleerd of geretourneerd.

6. Betaling

Betaling gebeurt via overschrijving, contant of volgens de betalingsinstructies op de factuur.
Facturen zijn betaalbaar binnen 14 dagen, tenzij anders overeengekomen. Bij laattijdige betaling
kan een administratieve kost en nalatigheidsintrest worden aangerekend volgens de wettelijke
bepalingen.

7. Levering en afhaling

Kunstwerken kunnen worden afgehaald op afspraakin het atelier. Levering is mogelijk na overleg
en kan extra kosten met zich meebrengen. Koen’s Fine Art is niet verantwoordelijk voor schade
tijdens transport door derden.

8. Herroepingsrecht

Voor originele kunstwerken die niet op maat zijn gemaakt, geldt het wettelijke herroepingsrecht
van 14 dagen bij online aankoop. Het werk moet in perfecte staat worden terugbezorgd. De
retourkosten zijn voor rekening van de klant. Maatwerk en gepersonaliseerde opdrachten vallen
niet onder het herroepingsrecht.

9. Aansprakelijkheid

Koen’s Fine Art is niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade of verlies van kansen.
Eventuele zichtbare gebreken moeten binnen 48 uur na ontvangst worden gemeld.



10. Intellectuele eigendom

Alle ontwerpen, schilderijen, sign-painting creaties, foto’s en teksten blijven eigendom van
Koen’s Fine Art. Kopiéren, reproduceren of commercieel gebruik zonder schriftelijke
toestemming is verboden.

11. Overmacht

In geval van overmacht (zoals ziekte, materiaaltekort, brand, technische storingen of andere
omstandigheden buiten de wil van Koen’s Fine Art) kan de levering worden uitgesteld of
geannuleerd zonder recht op schadevergoeding.

12. Geschillen

Op alle overeenkomsten is het Belgisch recht van toepassing. Geschillen vallen onder de
bevoegdheid van de rechtbanken van West-Vlaanderen.



